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Zatacznik nr 2 do Regulaminu organizacyjnego podmiotu leczniczego ProMed Sp. z o.0.
wprowadzony Zarzadzeniem nr 2/2025 z dnia 31.03.2025

Regulamin
Osrodka dziennego rehabilitacji mowy i stuchu

ProMed Sp. z o0.0.

§1

Podstawowym zadaniem Os$rodka Dziennego Rehabilitacji Stuchu i Mowy jest rehabilitacja
dzieci i dorostych z zaburzeniami stuchu i mowy, ktdrzy zostali skierowani na rehabilitacje
stuchu i mowy przez specjaliste. Rehabilitacja jest tez dedykowana dla osdéb, ktére wymagaja
jej ze wzgledu na wszczep implantu $limakowego, uzywanie aparatu stuchowego lub systemu
FM oraz innych rozwigzan technicznych poprawiajgcych styszenie.
Zakres realizowanych Swiadczen rehabilitacyjnych obejmuje ¢wiczenia:

a) oddechowe,

b) fonacyjne,

c) stuchowe,

d) emisji gtosu,

e) usprawniajgcych narzady artykulacyjne,

f) artykulacyjne,

g) logorytmiczne,

h) stymulujgce rozwdj psychomotoryczny,

i) rozwijajgce percepcje oraz analize i synteze wzrokowg,

j) ¢wiczenia myslenia, koncentracji oraz pamiec.
W osrodku kazdy pacjent prowadzony jest na podstawie indywidualnego programu terapii
rozwijajgcego kompetencje jezykowe i komunikacyjne, ktéry przygotowywany jest na
podstawie wielospecjalistycznej diagnozy: surdopedagog, psycholog, logopeda.
Dobdr metod terapii uzalezniony jest od wieku pacjenta, momentu w ktérym wystgpito
uszkodzenie stuchu, poziomu kompetencji komunikacyjnych i jezykowych oraz potencjatu
funkcjonowania intelektualnego osoby rehabilitowanej. Metody rehabilitacji stuchu i mowy
u pacjenta ustala wielospecjalistyczny zesp6t terapeutyczny Osrodka (w sktad ktérego wejsc
moze surdopedagog, psycholog, logopeda, protetyk stuchu) kierujgc sie kryteriami:

a) ze wzgledu na czas wystgpienia uszkodzenia stuchu

b) ze wzgledu na stopien uszkodzenia stuchu.
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§2

Ponadto ogdlne zasady prowadzenia rehabilitacji stuchu i mowy zawieraja:
Dobrowolnos$é - nie mozna przymuszaé dziecka ani dorostego do uczestnictwa w zajeciach oraz
wykonywania okreslonych ¢wiczen i zabaw. Zasada dobrowolnosci nie oznacza catkowitego
podporzadkowania otoczenia potrzebom i oczekiwaniom dziecka przy petnej swobodzie jego
zachowania.
Atrakcyjnos¢ — stosowane s multimodalne oraz zgodne z nowoczesng psychologia
i pedagogika formy oraz metody pracy.
taczenie ¢wiczen logopedycznych z ruchem; w procesie poznawania Swiata aktywnosc
poznawecza jest Scisle zwigzana z aktywnoscig fizyczno — ruchowa.
Zajecia dla dzieci prowadzone sg w formie gier i zabaw.
Tworzona jest atmosfera sprzyjajgca nawigzaniu dobrego kontaktu terapeutycznego oraz
efektywnej pracy z pacjentem.
Powodzenie rehabilitacji stuchu i mowy zalezy od:

a) stopnia uszkodzenia stuchu,

b) wieku, w ktérym nastgpito uszkodzenie stuchu,

c) poziomu inteligencji osoby rehabilitowane;j

d) srodowiska, w tym postawy rodziny.

§2

Za prawidtowg prace odpowiedzialny jest koordynator Osrodka.

§3
O przyjeciu na terapie do O$rodka decyduje zespdt diagnostyczny na podstawie skierowania,
po zapoznaniu sie ze stanem stuchu i mowy pacjenta oraz zakwalifikowaniu go do rehabilitacji
mowy i stuchu.
Czas trwania rehabilitacji mowy i stuchu nie przekracza 120 dni w jednym roku kalendarzowym
dla jednego ubezpieczonego w NFZ.
Catkowity czas rehabilitacji stuchu i mowy uzalezniony jest od poziomu efektéw terapii, tj. do

momentu osiggniecia takiego poziomu kompetencji jezykowych oraz komunikacyjnych, ktdre
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pozwolg na realizacje podstawowych potrzeb i funkcji w srodowisku zycia, pracy, nauki oraz

zamieszkania.

§4
Proces rehabilitacji w Osrodku podzielony jest na etapy:

a) Diagnoza funkcjonalna — zespdt specjalistéw.

b) Konstruowanie programu rehabilitacji przez konsylium z uwzglednieniem momentu
pojawienia sie wady stuchu.

c) Wdrozenie procesu rehabilitacji z uwzglednieniem podziatu na zajecia indywidualne i
grupowe oraz wyznaczenie czestotliwosci spotkan.

d) Diagnoza kontrolna po 6 — 12 miesigcach terapii.

e) State monitorowanie efektéw terapii przez konsylium specjalistow oraz -
w zaleznosci od postepow — modyfikacja metod, ¢wiczeld oraz czasu trwania terapii

w danej fazie rehabilitacji.

§5

Zasady kwalifikacji do rehabilitacji w Osrodku oraz zasady prowadzenia list oczekujgcych:
Kwalifikacja do rehabilitacji w Osrodku nastepuje na podstawie skierowania lekarza poradni
specjalistycznej:

a) otolaryngologicznej,

b) otolaryngologii dzieciecej,

c) audiologicznej,

d) foniatryczne;.
Kwalifikacja do rehabilitacji w Osrodku odbywa sie na podstawie diagnozy funkcjonalnej
przeprowadzonej przez konsylium (surdopedagog, psycholog, logopeda, protetyk stuchu)
uwzgledniajgcej jednostke chorobowg, wskazania medyczne, wiek pacjenta, poziom
niedostuchu, poziom kompetencji jezykowych i komunikacyjnych oraz ocene potencjatu
intelektualnego.
Osrodek udziela swiadczen medycznych pacjentom w trybie nagtym (pilnym) i trybie
planowym; jako kontynuacja rozpoczetego leczenia oraz pacjentom rozpoczynajgcym leczenie

po wpisaniu na liste oczekujgcych.
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Na liste oczekujgcych wpisywani sg pacjenci oczekujgcy na udzielenie $wiadczenia jezeli
Swiadczenia nie moze by¢ udzielone w dniu zgtoszenia. Wpisu na liste oczekujgcych dokonuje
sie w godzinach pracy osrodka od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00 — 18.00 na podstawie
skierowania, z zastrzezeniem pacjentéw ktérzy na podstawie obowigzujgcych przepisdow
prawa nie muszg przedstawia¢ skierowania. Pacjent w dniu zgtoszenia sie do rejestracji
Osrodka oprécz skierowania powinien przedstawi¢ dokument tozsamosci pozwalajgcy na
weryfikacje uprawnien do bezptatnych swiadczen opieki zdrowotnej.

Umieszczenie na liscie oczekujgcych odbywa sie zgodnie z okreslong kategoria medyczng
i wedtug kolejnosci zgtoszen. Planowany termin sSwiadczenia oznaczony jest poprzez
wskazanie daty: dzien, miesigc i rok i godzine planowanego przyjecia. Pacjent otrzymuje
pisemna informacje o wyznaczonym terminie wykonania Swiadczenia.

W przypadku zmiany stanu zdrowia, wskazujgcej na potrzebe udzielenia sSwiadczenia
w terminie wczedniejszym niz pierwotnie ustalony, pacjent informuje Osrodek, ktéry
odpowiedni koryguje termin udzielenie $wiadczenia i niezwiocznie informuje pacjenta
o nowym terminie. Nowy termin powinien by¢ uzgodniony z pacjentem.

W razie wystgpienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili ustalanie
terminu wynikajgcego z listy oczekujacych, Osrodek informuje o tym fakcie pacjenta podajac
nowy termin. Dotyczy to réwniez przesuniecia terminu na okres wczesniejszy. Nowy termin
powinien by¢ uzgodniony z pacjentem.

Jezeli pacjent odwotat wizyte, poniewaz w wyznaczonym terminie nie moze sie stawic
z powoddéw osobistych, koniecznosci wykonania innych procedur medycznych lub choroby,
Osrodek dokona zmiany planowanego terminu udzielenia $wiadczenia. Pacjent ma obowigzek
niezwtocznego powiadomienia Osrodka w przypadku rezygnacji z zaplanowanego
Swiadczenia.

W przypadku, kiedy pacjent nie stawi sie w wyznaczonym terminie bez powiadomienia,
zostaje skreslony z listy oczekujgcych na to Swiadczenia, chyba ze uprawdopodobni,

ze niezgtoszenie sie nastgpito z powodu sity wyzszej.

§6
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem decyzje podejmuje koordynator

Osrodka kierujgc sie dobrem pacjenta, stosujgc zasady etyki zawodowej oraz przepisy prawa.



Zatgcznik nr 2 do Regulaminu organizacyjnego podmiotu leczniczego ProMed Sp. z o.0.
wprowadzony Zarzgdzeniem nr 2/2025 z dnia 31.03.2025

§7
Z trescig regulaminu jest zapoznany kazdy nowoprzyjety pacjent. Regulamin jest obowigzujgcy

dla terapeutow realizujgcych swiadczenia oraz dla pacjentow i ich opiekundéw.
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